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Tartu Linnavalitsus sotsiaalabi osakonna juhataja Meida Griin’i isikus (edaspidi Tellija) ühelt poolt ja SA  Tartu Vaimse Tervise Hooldekeskus Vello Vengerfeldt'i isikus (edaspidi Täitja), keda edaspidi nimetatakse Pool või Pooled, sõlmisid käesoleva Lepingu (edaspidi Leping) alljärgnevas:

I LEPINGU DOKUMENDID

1.1 Lepingu dokumendid koosnevad käesolevast Lepingust, Lepingu lisadest ning Lepingu muudatustest, milles lepitakse kokku pärast Lepingu sõlmimist

1.2 Lepingu lisad on:

1.2.1  Teenuse kirjeldus (lisa 1);

1.2.2  Teenuse hinnakiri (lisa 2);

1.2.3  Teenuse aruande vorm (lisa 3).

II LEPINGU EESMÄRGID JA TÄHTAEG

2.1 Lepingu eesmärgiks on Tartu linna psüühiliste erivajadustega eakatele päevaste hoolekandeteenuste osutamine.

2.2 Leping kehtib alates 01.01.2009 kuni 31.12.2012

III POOLTE KOHUSTUSED

3.1 Täitja kohustub:

3.1.1 Osutama hoolekandeteenust vastavalt Lepingu lisale 1;

3.1.2 Esitama Tellijale e- kirjaga arve eelneva kuu kulutuste katteks järgneva kuu viiendaks kuupäevaks. Koos arvega esitab täitja digitaalselt krüpteeritud aruande eelneval kuul päevakeskuses osutatud päevahoolduse teenuspäevade, päevakeskusesse transporditud isikute, transporditeenust kasutanud isikute omaosaluse ja koduhoolduse teenustundide kohta.

3.1.3 Esitama Tellijale neli korda (10.01.2010, 10.01.2011, 10.01.2012 ja 10.01.2013) summeeritud digitaalselt krüpteeritud  aruande eelneva lepinguperioodi kohta klientide, klientidele päevakeskusesse ja koju saamiseks osutatud transporditeenuse, teenuspäevade ja teenustundide kohta.

3.1.4 Lähtuma isikuandmeid sisaldavate andmete töötlemisel isikuandmete kaitse seadusest.

3.2 Tellija kohustub:

3.1. Ostma Täitjalt kogu hankeperioodil psühhogeriaatrilist kodu- ja päevahooldusteenust.

3.2. Tasuma teenuse teostamise eest Täitjale pärast arve saamist viie (5) tööpäeva jooksul pangaülekandega. Päevakeskuse kliendi eest tasub Tellija vastavalt teenusel viibitud päevadele päevamaksumuse vastavalt Lisale 2. Koduhoolduse kliendi eest tasub Tellija vastavalt suunamiskirjas määratud tundide mahule vastavalt Lisale 2; 

3.2.1 Tellija loetakse töö eest tasunuks tasu laekumisest Täitja arveldusarvele;

3.2.2 Tellijal on õigus vastavalt vajadusele kontrollida kulutuste aluseks olevaid dokumente;

3.3. Tellija kohustub teavitama täitjat teenuse kasutajate pretensioonidest, mis on seotud teenuse kvaliteediga ja teenuse mahuga.

IV LEPINGU EEST TASUMINE

4.1 Tellija kohustub tasuma teenuse teostamise eest Täitjale ühele isikule pakutud teenuse eest vastavalt Lepingu lisas 2 toodud hinnakirjale; 

4.2 Lepingu summa on:

4.2.1 Lepinguperioodi 01.01.2009
 kuni 31.12.2009 eest  kuni 1 500 000 (üks miljon viissada tuhat) krooni, millest kuni 250 000 (kakssada viiskümmend tuhat) krooni kasutatakse koduhooldusteenuse ostmiseks ja 1 250 000 (üks miljon kakssada viiskümmend tuhat) krooni kasutatakse päevahooldusteenuse ostmiseks.

4.2.2 järgneva  aasta lepingu rahaline maht ja teenuse hind lepitakse kokku hiljemalt eelneva aasta 31. augustiks.

V ARUANDE VASTAVUSE HINDAMINE LEPINGU TINGIMUSTELE

5.1 Juhul kui Tellija leiab, et teenus ei vasta Lepingus või selle Lisas sätestatule, on Tellija kohustus teatada sellest Täitjale kirjalikult. Kui Pooled ei saavuta kokkulepet on Tellijal õigus Leping katkestada teatades sellest Täitjale vähemalt 2 (kaks) nädalat ette.

5.2 Kui 1 (ühe) nädala jooksul Täitja poolt arve esitamise päevale järgnevast päevast Tellija ei esita Täitjale kirjalikke pretensioone, loetakse tööd vastuvõetuks ja Tellijal pole õigust tööde maksumust vähendada.

VI LEPINGU MUUTMINE JA LÕPETAMINE

6.1 Lepingut saab muuta poolte kirjalikul kokkuleppel, mis jääb Lepingu lahutamatuks osaks peale selle allkirjastamist mõlema poole poolt.

6.2 Lepingu muutmise projekt esitatakse teisele Poolele 10-päevalise läbivaatamise aja arvestusega. Läbivaatamise aeg hakkab kulgema alates teise Poole poolt projekti kättesaamisele järgnevast päevast.

6.3 Lepingu võib ühepoolselt lõpetada Lepingu korduval rikkumisel teise Poole poolt, teatades sellest teisele Poolele kirjalikult 2 (kaks) kuud ette.

VII VÄÄRAMATU JÕUD

7.1 Lepingust tulenevate kohustuste mittetäitmist või mittenõuetekohast täitmist ei loeta Lepingu rikkumiseks, kui selle põhjuseks olid asjaolud, mille üle Pooltel puudub kontroll ja mida Pooled käesoleva Lepingu sõlmimisel ette ei näinud ega võinud näha.

7.2 Käesolevas Lepingus mõistetakse vääramatu jõuna sõda, tulekahju, loodusõnnetust, ülestõusu, streiki, autokatastroofi või muid asjaolusid, mida Pooled aktsepteerivad vääramatu jõuna.

VIII LEPINGU LISAD

8.1 Lepingu lisad on käesoleva Lepingu lahutamatud osad, mida saab muuta p-s 6 sätestatud korras.

IX VAIDLUSTE LAHENDAMINE

9.1 Pooltevahelised vaidlused lahendatakse läbirääkimiste teel. Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused seaduses ettenähtud korras.

X KÄESOLEVAT LEPINGUT KOORDINEERIB Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond. Kontaktisik Indrek Sooniste, tel 7361 305.

XI Käesolev Leping on koostatud kahes identses eksemplaris, üks kummalegi Poolele.

POOLTE REKVISIIDID

	Tellija:

Tartu Linnavalitsus sotsiaalabi osakond

Raekoja plats 3, Tartu 

Tel 7361 300

E-post sao@raad.tartu.ee
_____________________________

            Meida Griin
	Täitja:

  SA  Tartu Vaimse Tervise  Hooldekeskus

Staadioni 48, Tartu

Tel/faks 7361 500

E-post vthk@vthk.raad.tartu.ee
________________________________

              Vello Vengerfeldt
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Teenuse kirjeldus
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Tellija ja Täitja leppisid kokku alljärgnevas:

Teenuse sisu: Tartu linnas alaliselt elavatele psüühiliste erivajadustega eakatele päevaste hoolekandeteenuste: koduhooldusteenuse osutamine  ja päevahooldusteenuse osutamine päevakeskuses. 

Teenuse osutamine:

Koduhooldusteenuse osutamise eesmärgiks on tagada eaka iseseisev toimetulek kodus.

Päevahooldusteenuse osutamise eesmärgiks on tagada eaka ohutus, järelevalve ja tavaline 
päevarütm.  

Täitja:

· osutab teenuseid  Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna suunamiskirja alusel. Digitaalselt krüpteeritud suunamiskirjas on märgitud suunatava isiku andmed, suunamisotsus koos seletuskirjaga, päevahooldusteenuse puhul transpordi vajadus, koduhooldusteenuse puhul iganädalaselt osutatav teenustundide arv ja toimingute loetelu, mida koduhooldustöötaja on kohustatud tegema.

· osutab teenust teisest tööpäevast alates suunamiskirja saamisest.

Päevahooldusteenus

Teenuse sisuks on psüühiliste erivajadustega eakate päevane hooldamine ja toetamine päevakeskuses, eaka transport kodust päevakeskusesse ja tagasi;

Täitja:
· on valmis  kogu hankeperioodil osutama teenust keskmiselt 29,5-le kliendile
· osutab teenust 5- l päeval nädalas E – R kella 7:00 – 20:00;

· pakub erineva järelevalve ja hooldusvajadusega eakatele erinevaid ja nende vajadustele vastavaid teenuseid sh aktiviseerivad mängud ja harjutused, lugemine, toetamine üldiste avalike teenuste kasutamisel, kaasamine töösarnasesse tegevusse, ohutuse kindlustamine eakale enesele ja teistele päevase hoolduse klientidele, arutelud ja meelelahutus. Päevased tegevused peavad toetama vaimsete võimete säilitamist ja järgima tavalist päeva ülesehitust, struktureerides eaka päeva;

· peab teenuspäevikut teostatud tegevuste ja klientide kaasamise suhtes, milles on kajastatud tegevused, neis osalenud kliendid ja töötajate tähelepanekud klientide seisundi ja vajaduste suhtes;

· võtab päevakeskuse tegevuse kujundamisel, klientide kaasamisel, klientide teistele hoolekandeteenustele suunamisel aluseks teenuspäeviku;

· korraldab eaka regulaarse toitlustamise päevahooldusteenustel viibimise ajal vähemalt kolmel korral päeva jooksul, sõlmides selleks vajadusel lepinguid toitlustajaga. Täitja sõlmib lepingu eakaga toitlustuskulude täielikuks katmiseks eaka või tema esindaja poolt;

· korraldab klientide regulaarse transpordi päevahooldusteenusele. Transporditeenus sisaldab vajadusel eaka abistamist kodust päevakeskusesse tulemisel. Eakas tasub transporditeenuse eest 10 (kümme) krooni teenuskorra eest Täitjale;

· tagab töötajate väljaõppe ja täienduskoolituse. Töötajad peavad enne iseseisvalt tööle asumist olema läbinud kuuajalise juhendatud töötamise päevakeskuses või omama aastast töökogemust psüühiliste erivajadustega eakate hoolekande- või raviasutuses;

· tagab eaka ohutuse teenusel viibitud aja jooksul; 

· tagab kolme hooldaja poolse kõrvalabi teenuse klientidele igal teenuse osutamise päeval kolmes vahetuses.

· tagab koostöövalmiduse teenuse tellijaga;

· tagab eaka või eaka esindaja informeerimise muutustest teenuse osutamise korralduses kahe tööpäeva jooksul;

Koduhooldusteenus
Koduhooldusteenuse sisuks on suunamiskirjas loetletud abistavate teenuste osutamine psüühilise erivajadusega eaka kodus. Suunamiskirjas märgitakse ära teenuse osutamise tähtaeg ja isikule määratud teenustunnid;

Täitja:

· on valmis 2009. a osutama teenust 30-le kliendile;
· osutab teenust igapäevaselt, kuni 10 h eaka kohta kuus; 

· abistab eakat eneseteeninduses, sh abistamine pesemisel ja enesehügieenis, riietumisel, liikumisel eluruumis, söömisel, tualeti kasutamisel, ravimite võtmisel ja igapäevatoimingutes sh kütmisel, koristamisel, nõude pesemisel, pesu pesemisel, majapidamismasinate kasutamisel, transpordi kasutamisel;

· ei valmista sooja toitu. Vajadusel tellitakse eakale soe valmistoit täitja poolt. Valmistoidu teenuse eest tasub eakas;

· peab hoolduspäevikut osutatud teenuste ja  teenuste osutamisele kulunud aja osas. Hoolduspäevik allkirjastatakse kord nädalas koduhooldustöötaja ja teenuse kliendi poolt. Hoolduspäevikusse kantakse teenuse kliendi soovid, kaebused ja taotlused, samuti koduhooldustöötaja tähelepanekud kliendi seisundi ja teenuste vajaduse osas, kliendiga teostatud rahalised ja mitterahalised arveldused, mis on seotud isiku abistamisega;

· kontrollib ja väldib eaka ja temale koduhooldust osutava töötaja vaheliste isiklike varaliste suhete tekkimise. Isiklike varaliste suhete korral informeerib koheselt tellijat ja peatab töölepingu koduhooldust osutava töötajaga;   

· teeb hoolduspäevikusse tehtud sissekannete alusel ettepanekuid muudatuste taotlemiseks teenustundide mahu, osutatavate teenuste ja teistele hoolekandeteenustele suunamise kohta;

_________________________


___________________________


Meida Griin





Vello Vengerfeldt

Lisa 3

Teenuse aruande vorm 
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Aruanne

Koduhooldus.

	Jkn
	Nimi
	Isikukood/sünniaeg
	aadress
	Teenus- tunde kuus
	 
	Teenustunde kokku aastas

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Päevahooldus
	Jkn
	Nimi
	Isikukood/sünniaeg
	aadress
	teenuspäevi kuus
	Teenuspäevi aastas kokku
	Osutatud transporditeenust

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	


	_________________________________

                  Meida Griin
	_________________________________

                   Vello Vengerfeldt


Lisa 2

Teenuse hind 

Tartus
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1. Päevahooldus teenuse maksumus kuus kliendi kohta
 
2009. a

3533.00

2. Päevahooldusteenuse maksumus päevas kliendi kohta 
2009. a

166.00

3. Koduhooldusteenuse teenustunni  maksumus

2009. a 
85,58

	_________________________________

                  Meida Griin
	_________________________________

                   Vello Vengerfeldt


